
L'instrument à consulter chaque fois que  
vous avez des doutes sur la destination de vos 
ordures ménagères.

Il Rifiutologo
Turin



Le Décalogue des déchets est l'instrument indispensable 
pour procéder correctement à la collecte sélective. 

C'est un guide à consulter chaque fois que vous avez un doute 
sur l'endroit où éliminer un certain type de déchet.

Grâce à la liste, facile à consulter, des différents objets, 
énumérés par ordre alphabétique, vous pourrez trouver le bon endroit pour chaque chose! 

Aidez-nous à faire la différence et à transformer les déchets en ressources précieuses.

          Il faut aider les grandes
personnes Elles sont distraites ou ont peut-être oublié ce qu'elles ont appris enfants. Qui sait? Mais c'est 
nous les véritables champions de la collecte sélective. Nous sommes les seuls à pouvoir découvrir les 
Irrécupérables, les Très paresseux et les Je-m'en-foutistes, les vrais ennemis du Recyclage, qui se cachent à 
la maison comme à l'école. Pas de tickets de caisse avec le papier, pas de restes de pizza dans les cartons, 
pas de céramique dans le verre et pas de jouets dans le plastique. Sans oublier le bon conteneur pour 
chaque déchet. C'est si facile. Aidons les grandes personnes à découvrir ensemble les ennemis de la collecte 
sélective. Nous avons besoin de toi. 
               Et la vie sera dure pour les Irrécupérables, 
                les Très paresseux et les 
                                                                                                                                         Je-m'en-foutistes. 

... alors 
partons à la chasse des 

Monstres !

Salut les enfants, nous avons besoin de votre aide...



Déchet non récupérable

Papier plastifié, gras ou très sale, cédés et DVD 
pyrex,  chiffons, photo, jouets, restes de balayage 
domestique, scotch, tickets de caisse, couches 
et serviettes hygiéniques, couverts en plastique,  
litières pour animaux et plats en céramique sont 
quelques exemples de Déchet non récupérable.

Chaque déchet à sa place

Papier et carton

Dans cette section vous trouverez les catégories de déchets et les conteneurs où les placer 

Mais faites attention!
Médicaments, piles, huiles, ampoules 
et vêtements NE doivent PAS être  
jetés dans Déchet non récupérable! 
Ils peuvent être déposés  
dans les conteneurs spéciaux  
ou dans les Centres de Collecte.

Mais faites attention!
Tickets de caisse, papier 
cuisson ou papier plastifié 
ou papier avec des restes 
d'aliments NE doivent PAS 
être déposés dans le papier ! 
Découvrez où les déposer 
dans les pages suivantes.

Journaux, magazines, livres, cahiers, brochures, 
imprimés, papier d'emballage carton et papier 
cartonné, sacs en papier propres, boîtes en carton 
petites et grandes, matériaux composites ou 
cartons pour liquides (type Tetra Pak) doivent tous 
être déposés dans Papier et Carton.



Emballages en plastique

Sont des Déchets Organiques les restes de fruits 
et légumes, les déchets de cuisine, les abats et les 
peaux, les coquilles d'œuf et les mollusques, les 
aliments avariés, le marc de café et les filtres de 
thé, les os, les fleurs coupées, les petits élagages 
et les cendres froides.
En l'absence de collecte pour l'Organique, 
déposez-les dans les Déchets résiduels mixtes

Bouteilles en plastique pour boisson, flacons de 
produits pour l'hygiène personnelle et pour le 
ménage, sacs en plastique, assiettes et verres 
en plastique, film alimentaire, t bouchons en 
plastique, bacs alimentaires en plastique ou 
polystyrène, cintres en plastique, sont tous des 
Emballages en Plastique.

Déchet organique

Mais faites attention!
Litières chimiques pour 
animaux, mégots, sciure 
et poussière NE sont PAS 
des déchets organiques! 
Découvrez où les déposer 
dans les pages suivantes.

Mais faites attention!
Jouets, chaussures, pantoufles, 
stylos, brosses à dents, cédés et 
bidons NE doivent PAS être déposés 
dans le plastique! 
Découvrez où les déposer dans les 
pages suivantes.



Objets divers en verre, bouteilles, vases et 
pots, verres en verre incassable, canettes pour 
boissons et pour l'huile, boîtes de conserve, 
bouchons à vis et à couronne et bacs 
alimentaires en aluminium doivent être déposés 
dans les conteneurs pour Verre et emballages 
en métal.

Verre et emballages en métal

Mais faites attention!
Objets en céramique ou 
vitrocéramique, ampoules , 
miroirs, verre incassable, 
récipients en verre de 
médicaments utilisés NE doivent 
PAS être déposés dans le verre! 
Découvrez ou les déposer dans 
les pages suivantes.

Vieux vêtements, chaussures, 
ceintures, chapeaux, sacs et sacs à 
dos peuvent être  déposés dans les 
conteneurs spéciaux du territoire en 
vue d'être réutilisés.

Vieux vêtements

Mais faites attention!
Déposez-les propres, en 
ordre et enfermés dans 
un sac.

Donnez une deuxième vie à vos vieux 
vêtements!
Il existe différentes entreprises sur le territoire 
qui s'occupent de la collecte publique et de la 
gestion des  vieux vêtements. Après la collecte, 
les déchets textiles sont envoyés dans des  
centres de traitement spéciaux: la majeure partie 
de ces déchets est réutilisée, tandis que le reste  
est recyclé dans l’industrie textile ou pour créer 
des matériaux insonorisants et 
des rembourrages.



Piles et Batteries doivent être 
déposés dans les  conteneurs 
spéciaux sur le territoire.

Piles

Mais faites attention!
Dans les conteneurs ne 
déposez que piles bouton, 
AA, torche et plates.

Médicaments

Les médicaments périmés doivent 
être déposés dans les conteneurs 
spéciaux  qui se trouvent dans les 
pharmacies.

Mais faites attention!
Ne jetez pas avec les 
médicaments la boîte qui les 
contient: elle peut être déposée 
dans la collecte du Papier.

Déchets encombrants

La collecte des Déchets encombrants
(électroménagers et appareils 
électroniques, meubles, objets et 
équipements volumineux à usage 
domestique...) est gratuite il suffit de 
téléphoner au Service d'Assistance 
à la clientèle Amiat 800.017277 ou 
de réserver la collecte gratuite sur 
le site www.amiat.it et de remplir le 
formulaire prévu à cet effet. Vous 
pouvez aussi les apporter gratuitement 
dans les Centres de collecte

Mais faites attention!
Le service de collecte est gratuit 
uniquement pour les ménages.



Les Centres de collecte sont des 
espaces gardés où vous pouvez déposer 
gratuitement les déchets triés, créés 
en vue de favoriser la collecte sélective 
de tous les types de déchets pour 
lesquels il est impossible - à cause 
des dimensions des déchets ou de 
leur nature - de procéder à une collecte 
publique ou porte-à-porte.

Les déchets doivent être déposés 
triés.

Centres de collecte sélective

Mais faites attention !
Il n'est pas possible déposer 
des Déchets mixtes 
dans les Centres de collecte

Adresses et horaires des Centres de collecte

• Via Arbe 12 
  - du lundi au samedi de 7h00 à 19h00

• Via Germagnano 48/A 
  - du lundi au samedi de 7h15 à 19h00

• Via Gorini 20/A 
  - du lundi au samedi de 7h15 à 19h00

• Corso Moncalieri 420/A 
  - du lundi au samedi de 7h15 à 18h30

• Via Ravina 19/A
  - du lundi au samedi de 7h15 à 18h30
  - dimanche et jours fériés * de 7h30 à 13h00
• Via Salgari 21/A 
  - du lundi au samedi de 7h15 à 18h30

• Via Zini 139
  - du lundi au samedi de 7h15 à 18h30
  - dimanche et jours fériés* de 7h30 à 13h00

*À l'exception du Jour de l'an, de Pâques, de la Fête du travail,  
du 15 août et du jour de Noël



Les Déchets d'équipements 
électriques et électroniques (DEEE) 
peuvent être déposés gratuitement 
dans les Centres de collecte sélective. 
Vous pouvez aussi, en cas d'achat 
de remplacement, confier les vieux 
DEEE de grandes dimensions 
(réfrigérateurs, fours, machines à laver) 
directement au revendeur du nouvel 
équipement, qui est obligé de les retirer 
gratuitement Pour les DEEE de petites 
dimensions (sèche-cheveux, cellulaires, 
mixeurs...) vous pouvez par contre 
demander le retrait gratuit au grand 
revendeur (magasins de grande surface) 
sans aucune obligation d'achat.

DEEE

Mais faites attention !
Les DEEE contiennent non 
seulement des matériaux 
irrécupérables mais aussi très 
souvent des matériaux très 
polluants. En les recyclant on évite  
la dispersion dans l'environnement 
de substances dangereuses pour 
l'être humain et la nature telles que 
le chlore, le fluor, le mercure.

L'huile alimentaire jetée dans les 
égouts peut causer de graves 
problèmes aux conduits, 
compromettre le bon fonctionnement 
des épurateurs et, si elle est versée 
dans le sous-sol. empêcher la terre 
d'assumer les substances nutritives.
L'huile alimentaire doit être recueillie 
dans des conteneurs adéquats et 
apportée au Centre de collecte le 
plus proche.

Huiles usagées

Mais faites attention!
Mayonnaise et sauces ne sont 
pas des huiles alimentaires!

L’huile déposée subit un processus de 
régénération.

On peut la recycler comme base pour différents 
produits : production d' asphaltes, de bitumes, 
de mastics et de colles, dans les centrales de 
cogénération, biodiésel pour traction.
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Comment lire le Décalogue des déchets

Dans les prochaines pages vous trouverez les catégories de déchets et découvrir où les déposer.



Déchet Où dois-le le jeter ?

• Bois peint.......................................

• Boîtes en carton ou papier cartonné 

• Bonbonnes....................................

• Bouchons en aluminium...............

• Bouchons en couronne en métal 

• Bouchons de liège.......................  

• Boulonnerie..................................  

• Bouteilles en bioplastique.......... 

• Bouteilles en plastique pour  
  boissons et/ou huile....................

• Bouteilles en verre....................... 

• Boutons........................................

• Branchages d’élagage.................     

• Branchages d’élagage en 
petites quantités.............................

• Briques..........................................

• Briquets, allume-cigares et  
  allume-gaz......................................

• Brosse à dents............................... 

• Assiettes en plastiques jetables

• Bacs à glace................................  

• Bacs alimentaires en plastique vides  

• Bacs en aluminium......................

• Bacs en octène.............................

• Bande de ponçage........................

• Balai...............................................

• Balance.........................................

• Bassines en plastique de grandes 
  dimensions.........................................

• Bassines et autres objets en  
  plastique dur................................. 

• Bâtonnets de glace en bois.........

• Batteries de cellulaires................

• Batteries de voiture...................... 

• Blisters pour comprimés.............

• Bois aggloméré............................

• Bois aggloméré (petites quantités) 

• Bois d’élagage............................. 

• Accessoires de voiture.................. 

• Adhésifs.........................................

• Agrafeuse....................................... 

• Aiguilles..........................................

• Allumettes......................................

• Ampoules (pas destinées à  
  contenir des médicaments).................

• Ampoules basse consommation 

• Ampoules à incandescence......... 

• Arbres de Noël naturels................ 

• Arbres de Noël synthétiques........

• Arêtes de poisson.........................

• Aspirateur......................................

• Assiettes en céramique................

• Assiettes en matériau 

  
compostable..................................

• Assiettes en papier  

• Assiettes en plastique dur  

  
réutilisables....................................

A
B

Déchet Où dois-le le jeter ? Déchet Où dois-le le jeter ?
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Déchet Où dois-le le jeter ? Déchet Où dois-le le jeter ? Déchet Où dois-le le jeter ?

• Câbles électriques........................... 

• Cahiers , agendas, bloc notes, 
imprimés............................................

• Caisses en bois...............................

• Caissettes et autres objets 
en plastique dur................................

• Caissettes pour fruits en bois....... 

• Caissettes pour fruits en carton... 

• Calculettes......................................

• Calendriers (retirer les parties 
qui ne sont pas en papier)........................

• Canapés...................................

• Canettes et boîtes de conserve 

• Caoutchouc mousse.....................

• Capsules de café compostables.....

• Capsules de café en aluminium 
  sans restes de café........................

• Capsules de café en plastique  
  avec restes de café.........................

• Capsules de café en plastique  
  sans restes de café.........................

• Carafes en céramique ou terre cuite 

• Carafes en verre.............................

• Carpette..........................................

• Carton à pizza propre.................... 

• Carton à pizza sale.......................

• Carton ondulé..............................  

• Cartouches filtrantes pour eau.... 

• Cartouches pour imprimantes.... 

• Casseroles et poêles....................

• Casque de moto........................... 

• Cédés, Blue-Ray et DVD et   
  leurs étuis......................................

• Cellulaire, Smartphone et Tablette 

• Cendres de cigarette (sans filtre) 

• Cendres éteintes de cheminées 

• Céramiques...................................

• Chaise haute pour enfants..........  

• Chargeurs de batteries................

• Chauffe-eau............................

• Cheveux colorés............................

• Cheveux non traités......................

• Chewing-gum.................................

• Chiffons et torchons..................... 

• Cintres en métal.............................. 

• Cintres en plastique 
  (vendus avec les vêtements)................

• Claviers d’ordinateur......................

• Clés USB.........................................



• Emballages fabriqués avec plusieurs 
matériaux (par ex. sachets des aliments
 pour chat, sachets sous vide pour café, etc..)

• Emballages papier bulles (pluriball) 

• Encens............................................

• Epluchures de fruits ou légumes 

• Eponge...........................................

• Estrades en bois ou plastique......

• Etagères en bois, en verre ou   
  en plastique....................................

• Excréments d’animau....................

• Fauteuils.................................. 

• Fenêtres en bois ou aluminiu.....

• Fer à repasser.................................

• Feuillards de ligature de paquets 

• Feuille d’aluminium pour aliments.... 

• Feuille de cuisine...........................

• Feuilles mortes.............................. 

• Feuilles mortes  
  (grandes quantités)............................... 

• Crayons de couleur.......................

• Cristaux........................................  

• Cuir................................................  

• Cuir tanné......................................

• Cure-dents.....................................

• Dépliants et prospectus publicitaires 

• Dosettes de café en tissu/papier

• Ecrans............................................

• Elastiques...................................... 

• Electroménagers de petites  
  dimensions....................................

• Émaux...........................................

• Emballages contrecollés mixtes 

• Emballages de chocolats.............

• Emballage d’œuf de Pâques 

  
(si dans feuille en plastique)................

• Emballages en carton pour aliments 

• Emballages en papier ou en carton 

• Emballage en polycarbonate........

• Climatiseur.....................................

• Collants.........................................

• Colle............................................... 

• Consoles de jeux vidéo.................

• Cosmétiques................................  

• Coquilles d’aliments (fruits secs,  
    œufs, mollusques, etc...)................  

• Coussinets en feutre...................

• Coussins......................................

• Couverts en acier......................... 

• Couverts en plastique.................  

• Couvercle feuille en papier  
  aluminium pour yaourt................

• Couvercles métalliques pour 
bocaux en verre...............................

• Couvercles en plastique.............. 

• Couvertures, plaids et couettes  

• Coton hydrophile........................... 

• Coton-tige.......................................

D
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• Jantes............................................ 

• Jouets............................................

• Jouets électriques/électroniques 

• Journaux et magazines.................

• Lacets en caoutchouc...................

• Lames de rasoir.............................

• Lattes.......................................

• Lave-vaisselle...........................  

• Lecteur de cédés, DVD, mp3, 
Blue-Ray...........................................

• Lentilles de contact......................

• Litières chimiques pour animaux 
domestiques pour animaux 
domestiques.....................................

• Litières naturelles pour animaux  
  (sable/sciure)......................................... 

• Livres (sans couverture plastifiée)........

Déchet Où dois-le le jeter ? Déchet Où dois-le le jeter ?
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Déchet Où dois-le le jeter ?

• Feutres............................................

• Fil à coudre.....................................

• Filets en plastique pour fruits  
  et légumes.......................................

• Film papier bulles (pluriball)............. 

• Film plastique pour aliments............

• Films en cellophane...................... 

• Filtres à thé.................................... 

• Filtres pour l’eau potable...............

• Fleurs..............................................

• Fleurs artificielles (plastique ou tissu) 

• Fleurs séchées...............................

• Fournitures de bureau  
  (crayons, stylos, règles, etc...)...............

• Fours électriques....................

• Gants en caoutchouc....................

• Garde-corps en fer, en bois  
  ou en plastique..............................

• Garnitures pour voiture.................

• Gazes.............................................

• Générateurs électriques...............

• Glacières.................................

• Gomme à effacer...........................

• Graines...........................................

• Gravats...........................................

• Herbe fauchée...............................

• Huiles alimentaires usagées 

  
(huile de cuisine)..................................

• Huiles minérales épuisées
(huile moteur)........................................

• Imprimantes.................................  

• Inertes en petites quantités
  provenant de travaux domestiques

• Insectes morts..............................
G
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• Papier sale de  
  détersifs ou autres substances...

• Papier sulfurisé pour aliments.... . 

• Parapluies......................................

• Parapluies (ombrelloni).................

• Pare-brise et pare-chocs  
 (uniquement d’utilisateurs domestiques)

• Parpaings et carreaux...................

• Pastels en cire................................

• Peignes et brosses........................ 

• Peintures (gouache, acrylique, etc...) 

• Pellets.............................................

• Peluches.........................................

• Piles (batteries)................................... 

• Pinceaux.........................................

• Photos............................................

• Planche à découper....................... 

• Planche à découper en plastique

• Planche à repasser.................. 

• Objets en peluche ou en ouate.....

• Ordinateurs....................................

• Os................................................... 

• Paillasson...................................... 

• Palettes Couches enfants 
  et couches adultes........................

• Palettes en bois............................

• Pansements..................................

• Papier à dessin brillant.................

• Papier absorbant de cuisine gras.....

• Papier absorbant de cuisine  
  pas gras..........................................

• Papier aluminium de cuisine........

• Papier contrecollé sur aluminium

• Papier contrecollé sur plastique 

• Papier d’emballage....................... 

• Papier de soie de cuisine propre 

• Papier de verre...............................

• Papier plastifié...............................

• Lunettes......................................... 

• Lustres...........................................

• Machines à laver....................

• Marc de café................................. 

• Masques........................................ 

• Matelas...................................

• Médicaments périmés..................

• Mégots de cigarettes et cigares 

• Miroirs............................................ 

• Miroirs de petites tailles...............

• Mobilier en bois, fer ou plastique 
  (portes, armoires, tables, chaises, 
  coffres,  bancs).................................

• Mouchoirs en papier utilisés........

• Mousse plastique pour emballage

• Moustiquaire emballage.............. 

• Néon..............................................

• Noyaux...........................................

• Objets en caoutchouc...................

M

N
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Déchet Où dois-le le jeter ?

• Plaques en verre..........................

• Plateaux en polystyrène pour  

  
aliments........................................  

• Plumes de volailles etc...............

• Pneus sans jante......................... 

• Polystyrène pour aliments 
  et petits emballages....................

• Polystyrène pour grands 

  
emballages..................................

• Porcelaines..................................

• Portemanteaux en métal  
(pas de mobilier)...................................

• Porte-manteaux en plastique  
 vendus avec les vêtements
(pas de mobilier)..................................

• Portes en bois, en fer ou en
 plastique........................................

 

• Pot de fleur en plastique.............  

• Pots de yaourt et desserts vides 

• Pots en terre cuite........................

• Pots en verre.................................

• Pots en verre pour aliments.........

• Pots  pour aliments en aluminium  

• Poubelles en métal........................

• Poubelles en plastique................  

• Préservatifs................................... 

• Pyrex.............................................

• Radio.............................................

• Radiographies..............................  

• Râpe (en métal ou en plastique).......

• Rasoirs électriques......................

• Rasoirs (pas électriques).................

• Rayonnages et structures en fer  

• Recharges......................................

• Récipients en plastique de  
  pour le nettoyage  
  de la maison...................................

• Récipients en plastique de  
  produits pour l’hygiène 
  personnelle.....................................

• Récipients en Tetra Pak.................

• Réfrigérateurs.......................... 

• Restes ou aliments périmés (biscuits, 
viande, gâteaux, fromages,  riz, œufs, 
légumes verts)  fruits, pain, pâtes, poisson, 
pizzas, riz, œufs, légumes verts) 

• Robinetterie....................................

• Ruban adhésif................................ 

• Sachets d’échantillons de cosmétiques 

• Sachets de thé................................

R
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• Sacs à dos...................................

• Sacs, sacs à main et sacs  
  de voyage.....................................

• Sacs en bioplastique..................

• Sacs en nylon..............................

• Sacs en plastique........................

• Sacs en papier............................. 

• Sacs en tissu...............................

• Sciure propre............................... 

• Sciure sale détersifs et autre.....

• Seaux en plastique...................... 

• Sèche-cheveux.............................

• Sachets des surgelés.................. 

• Sachets du café........................... 

• Sacs pour aspirateur 
  utilisés..........................................

• Sachets goûters........................... 

• Sachets des chips  
  et  biscuits salés..........................

• Sachets en papier......................... 

• Sachets en plastique 
  pour congélateur...........................

• Sacs pour matériau de 
construction....................................

• Sanitaires................................ 

• Savon et savonnettes...................

• Scotch...........................................          

• Seringues......................................

• Serviettes de table en papier 
humides ou graisseuses................

• Serviettes de table en papier 
propres.............................................

• Serviettes hygiéniques.................

• Skis et chaussures de ski.............

• Sommiers en fer.....................

• Stéréo............................................

• Stylos bille.....................................

• Tapis.............................................. 

• Télécommande.............................. 

• Téléphone....................................... 

• Téléviseur................................

• Terres cuites..................................

• Thermomètres à mercure............. 

• Thermomètres numériques......... 

• Tickets de caisse  
  (papier chimique ou thermique)..........

• Trognons......................................  

• Tube de dentifrice (vide)................ 

• Tubes en caoutchouc..................

• Valises..........................................  

• Vaporisateurs en aluminium 
  (non inflammables)..............................

• Vaporisateurs en plastique  

  (non inflammables)...............................

• Vaporisateurs inflammables.......... 

• Vaporisateurs pour aliments......... 
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• Verres en plastiques jetables....... 

• Verres incassables......................  

• Verre opale (flacons de parfum).....  

• Volets roulants............................

• Verres en plastique dur 
réutilisables réutilisables.............

Déchet Où dois-le le jeter ? Déchet Où dois-le le jeter ?

déchet non
récupérable

papier et
carton

organique piles médicaments déchets
encombrants

centres de
collecte

emballages 
en plastique

verre et
emballages en métal.

vieux vêtements

Déchet Où dois-le le jeter ?

• Vaporisateurs pour l’hygiène  
  (non inflammables)............................

• Vélos............................................

• Vernis...........................................

• Verre armé (de fenêtres et portes) 

• Verres............................................. 

• Verres cassés................................ 

• Verres en cristal............................

• Verres en matériau  
  compostable.................................. 

• Verres en verre (pas en cristal)........ 

• Verres et coupes en papier...........

• Verres de lunettes.........................

• Vêtements (chapeaux, ceintures, 
cravates, vêtements en polaire, 
chaussures, écharpes).........................



Les bonnes règles pour une bonne collecte sélective

La majeure partie des déchets est formée par des emballages . Pour vos achats choisissez les 
produits "légers", en vrac, sous pression ou sans emballages superflus Ou achetez des produits avec  
des emballages réutilisables ou avec recharge

Essayez d'acheter des produits avec des emballages en matériaux recyclés et/ou recyclables. Vous les 
reconnaissez aux marques : CA et PAP pour le papier ; PE, PET, PP, PS pour le plastique ; FE, ACC, ALU 
pour les matériaux en fer, acier et aluminium.

Parmi les emballages recyclables, choisissez ceux réalisés avec un seul matériau.

Si vous achetez des produits avec des emballages réalisés avec plusieurs matériaux, triez le plus pos-
sible les différents éléments avant de les déposer dans les conteneurs de la collecte sélective. Si cela 
est impossible, déposez 
l'emballage dans le conteneur de la fraction récupérable la plus présente dans votre déchet

Achetez les produits qui ont l’emballage le moins encombrant ; avant de jeter les emballages,  
réduisez leur volume.

Faites attention aux emballages qui contiennent des substances dangereuses ; ces déchets doivent être 
amenés aux centres de collecte.
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Evitez si cela est possible les produits à usage unique et préférez les produits durables.

Si vous avez encore des doutes sur l'endroit où déposer un déchet, même après avoir appelé  le Service 
d'Assistance à la clientèle en matière d'environnement 800.017277, utilisez le conteneur des déchets 
non récupérables. En agissant de la sorte vous ne risquerez pas de contaminer les collectes sélectives.

Enseignez ce que vous avez appris aux autres : la bonne information  est possible grâce à la 
collaboration de tous!
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Pour demander des informations ou faire des 
signalisations: Service d'Assistance à la Clientèle 
en Matière d'environnement: actif du lundi au ven-
dredi de 8h00 à 17h00 amiat@gruppoiren.it 

www.amiat.it 
servizi.irenambiente.it
gruppoiren.it

Téléchargez gratuitement 
l'APP Junker pour 
Smartphone ou tablette

Suivez-nous sur les 
réseaux sociaux

800-017277
Service d'Assistance à la Clientèle 
en Matière d'environnement :


